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KYSELY OPPILAITOKSEN KIRJASTOPALVELUISTA JA TIEDONHANKINNAN OPETUKSESTA

Seinäjoen ja Vaasan maakuntakirjastoalueiden toisen asteen oppilaitoksille

Lokakuu 2007

YHTEENVETO

1. Yleistä

Kysely oppilaitoksen kirjastopalveluista ja tiedonhankinnan opetuksesta lähetettiin elokuussa 2007 Seinäjoen ja Vaasan maakuntakirjastoalueiden kunnankirjastojen kautta välitettäväksi kuntien toisen asteen oppilaitoksille.

Kyselyyn saatiin elokuun loppuun mennessä Seinäjoella 16 vastausta ja Vaasassa 4. Vastanneissa oli yksi evankelinen opisto, neljä ammattioppilaitosta ja yhdeksän lukiota. Muut vastaajat olivat palvelualojen oppilaitoksia sekä maatalous- ja metsäoppilaitos. Vastanneiden joukossa oli kolme sellaista Seinäjoen koulutuskuntayhtymän oppilaitosta, jotka toimivat samoissa tiloissa ammattikorkeakoulun yksikön kanssa. Vastanneet oppilaitokset on lueteltu liitteessä 1. Suurin osa vastaajista oli äidinkielen lehtoreita, ammattioppilaitoksissa myös kirjastonhoitajia. Mukana vastaajina oli myös muita opettajia, rehtoreita, johtajia ja päälliköitä sekä toimisto- ja tietopalvelusihteereitä.

Oppilaitoksissa, jotka toimivat ammattikorkeakoulun kanssa samoissa tiloissa, Seinäjoen korkeakoulukirjaston toimipiste palvelee myös toisen asteen oppilaitoksen opiskelijoita ja henkilökuntaa. Näiden oppilaitosten ja niiden kirjastojen vastaukset on kerrottu erikseen kunkin kysymyksen lopussa. 

2. Onko oppilaitoksessanne kirjastoa? 

Viidessätoista oppilaitoksessa on kirjasto. Yksi oppilaitos ilmoitti, ettei kirjastoa ole. Kolme oppilaitosta ilmoitti, että eri alojen teoksia säilytetään asianomaisissa luokissa tai oppimispesässä. Yksi oppilaitos ilmoitti käyttävänsä toisen oppilaitoksen kirjastoa. Muutamasta vastauksista ilmeni, että jotkin Seinäjoen koulutuskuntayhtymän oppilaitokset eivät miellä Seinäjoen korkeakoulukirjaston toimipisteitä omiksi kirjastoikseen, vaikka näin on sekä hallinnollisesti että toiminnallisesti.

a. Kuka sitä hoitaa? Onko hänellä kirjastoalan koulutusta?

Kahdeksassa oppilaitoksessa kirjaston hankinnoista ja aineiston luetteloinnista vastaa äidinkielen tai jonkin muun kielen lehtori ilman kirjastoalan koulutusta.Yhdessä oppilaitoksessa kirjastosta vastaavalla opettajalla on Svenska social- och kommunalhögskolanin kirjastotutkinto. Vastauksista ilmeni myös, että kirjastoa hoitaa kuka kulloinkin ehtii tai että kirjastolla ei ole varsinaista hoitajaa. 

Seinäjoen korkeakoulukirjaston ja Vaasan ammattiopiston toimipisteistä vastaa alan koulutettu henkilökunta eli tietopalvelusihteeri, informaatikko tai kirjastonhoitaja.

b. Niteiden määrä?

Niteiden määrä vaihtelee noin 800 – 12 500, joista Seinäjoen korkeakoulukirjaston toimipisteillä on selvästi eniten 8000 - 12 500 / toimipiste. Koko Seinäjoen korkeakoulukirjaston nidemäärää on noin 115 000. Vaasan ammattiopiston kahden toimipisteen yhteinen nidemäärä on 16 000. Osalla oppilaitoksista ei ollut niteiden määrä tiedossa. Vastauksista ilmeni, ettei poistoja tai kartuntaa välttämättä ehditä tekemään, joten niteiden määrä on siksi epäselvä.

c. Kenellä on lainausoikeus?

Oppilaitoskirjastot ovat yleensä tarkoitettu vain opiskelijoille, opettajille ja henkilökunnalle. Jotkut ovat käsikirjastotyyppisiä eli aineistoa ei lainata ollenkaan ulos. Seinäjoen korkeakoulukirjaston ja Vaasan ammattiopiston toimipisteet ovat kaikille avoimia.

d. Millainen atk-järjestelmä?

Yhdeksässä oppilaitoskirjastossa ei ole atk-järjestelmää. Kirjaston aineisto voidaan kirjata vain kartuntaluetteloon. Viidellä on järjestelmäyhteistyötä joko kunnankirjaston tai muiden oppilaitoskirjastojen kanssa. Seinäjoen korkeakoulukirjastolla on käytössä Voyager-kirjastojärjestelmä. Vaasan ammattiopiston kirjasto on Vaasan kaupunginkirjaston kimppakirjasto, järjestelmä on PallasPro.

e. Asiakastyöasemien määrä?

Oppilaitoskirjastoissa on hyvin vähän tai ei ollenkaan asiakkaille tarkoitettuja työasemia. Opiskelijat käyttävät tietokoneita oppilaitoksen atk-luokissa tai oppimispesässä. Seinäjoen korkeakoulukirjaston toimipisteissä työasemien määrä vaihteli neljästä seitsemään ja Vaasan ammattiopiston toimipisteissä seitsemästä yhteentoista.

f. Kerro oppilaitoksen kirjastopalveluista lisäksi omin sanoin (Millainen kirjastotila oppilaitoksessa on? Onko kirjasto käsikirjastotyyppinen vai lainataanko sieltä aineistoa ulos? 

Tyypillinen oppilaitoskirjasto on pieni huone, jonka niukka valikoima on tarkoitettu vain opiskelijoiden ja henkilökunnan käyttöön. Aineistoa ei välttämättä lainata ulos vaan kirjasto toimii käsikirjastona. Vain muutamassa oppilaitoskirjastossa aineistoa lainataan ulos itsepalveluperiaatteella eli opiskelijat merkitsevät lainat ja palautukset vihkoon, jolloin hävikkiäkin syntyy. Luokissa sijaitsevasta aineistosta vastaa kunkin luokan opettaja.  

Seinäjoen korkeakoulukirjaston toimipisteillä on oma kirjastotila, jossa on erikseen käsikirjasto ja lainausosasto ja asiakkaita palvelee koulutettu henkilökunta. Asiakkaille tarjotaan kirjoja, lehtiä ja opinnäytteitä sekä painettuina että elektronisina. Asiakkaiden käytössä on työasemia tiedonhakuun ja itsenäiseen opiskeluun. Kirjasto tarjoaa asiakkaille käyttöön tietokantoja ja kaukolainausmahdollisuuden. Toimipisteet ovat  auki arkisin joka päivä.

Vaasan ammattiopiston liiketalous- ja viestintäalan kirjastossa on hyvä kirjastotila, myös lukusali on riittävän suuri ja tarvittava materiaali pystytään hankkimaan. Matkailu- ja ravitsemisalan kirjasto on pienempi ja siellä pidetään myös oppitunteja koulun tilanpuutteen takia.

3. Järjestetäänkö oppilaitoksessa tiedonhaun, tiedonhankinnan tai tiedonhallintataitojen opetusta oppilaille? 

Neljässä vastauksessa ilmoitettiin, ettei oppilaille järjestetä opetusta.

a. Jos järjestetään, kuka opetuksesta vastaa?

Useimpia mainintoja saivat eri aineiden opettajat ja atk-opettajat. Myös opinto-ohjaajan tunneilla voidaan opettaa tiedonhankintaa osana muuta opinto-ohjausta. Seinäjoen korkeakoulukirjaston toimipisteissä opetuksesta vastaa informaatikko. Tietopalvelusihteeri esittelee oppilaitoksen kirjastopalvelut aloittaville opiskelijoille. Vaasan ammattiopiston toimipisteissä opetuksesta vastaavat kirjastonhoitajat.

b. Miten laajaa opetus on? Onko opetus pakollista? Millaisia asioita opetetaan?

Opetuksen laajuus vaihtelee erittäin paljon eikä kaikista vastauksista selviä opetuksen tuntimäärä. Mainintoja tuli kahdesta tunnista yhteen opintoviikkoon. Tiedon hakeminen ja tiedonhaun opetus on integroitu eri oppiaineisiin sekä opinnäytetöiden ja tutkielmien laadinnan yhteyteen. Näiden aineiden opinnot ovat pakollisia. Informaatio- ja kirjastopalvelualan koulutusohjelmassa opetus on luonnollisesti laajaa ja opiskelijoille opetetaan tiedonhaun ja –hankinnan perusteet. 

Seinäjoen korkeakoulukirjasto priorisoi tiedonhankinnan opetuksessa Seinäjoen ammattikorkeakoulun koulutusohjelmia. Toisen asteen tiedonhankinnan opetus on pääosin kirjastopalveluihin perehdyttämistä. Muu opetus tapahtuu lähinnä oppilaitosten pyynnöstä. ja sitä on integroitu eri oppiaineisiin (esim. viestintä, äidinkieli jne.).

Vaasan ammattiopistossa opetus on pakollista liiketalous- ja viestintäalalla ja on kirjattuna opetussuunnitelmaan. Joka ryhmä saa vähintään kaksi tuntia opetusta tiedonhankinnassa. Matkailu- ja ravitsemisalalla uudet luokat tulevat syksyllä kirjastoon tutustumiskäynnille, jolloin annetaan tietoa koulun kirjastojen palveluista ja kokoelmista ja esitellään tiedonlähteitä.

4. Teettekö yhteistyötä muiden kirjastojen kanssa? Jos teette, millaista yhteistyö on? (Koulukirjasto, kunnan- tai kaupunginkirjasto, ammattikorkeakoulun kirjasto, yliopiston kirjasto)

Oppilaitoskirjastot tekevät eniten yhteistyötä kunnankirjastojen (kymmenen mainintaa) ja Seinäjoen korkeakoulukirjaston (kolme mainintaa) kanssa. Vain kolme kirjastoa ilmoitti, ettei tee yhteistyötä muiden kirjastojen kanssa. Yksi ilmoitti, että yhteistyötä on paljon, toinen että yhteistyö on vähäistä. Kunnankirjastolla on yhteistyössä aktiivisempi rooli. Seinäjoen korkeakoulukirjaston toimipisteet ovat luonnollisesti tiiviisti yhteistyössä omassa organisaatiossaan ja muiden kirjastojen kanssa. 

Yhteistyötä tehdään aineiston hankinnassa, kirjastokäynneissä ja tiedonhaun ohjauksessa. Lisäksi muutamilla oppilaitoksilla on järjestelmäyhteistyötä kaupunginkirjaston kanssa.

5. Haluaisitteko, että koulukirjastoilla olisi edustaja / edustajia Sukkulan laajassa johtoryhmässä?  Olisitteko itse kiinnostunut tästä tai ketä / mitä kirjastoa / oppilaitosta ehdottaisitte mukaan?

Suurin osa kirjastoista ei ole kiinnostunut yhteistyöstä eikä kukaan nimeä edustajaa Sukkulan laajaan johtoryhmään. Kaksi mainitsee, että edustaja olisi tärkeä. Osasta Seinäjoen koulutuskuntayhtymään kuuluvien oppilaitosten vastauksista ilmeni, ettei Seinäjoen korkeakoulukirjastoa aina mielletä omaksi kirjastoksi. Seinäjoen korkeakoulukirjastosta on edustaja Sukkulan laajassa johtoryhmässä sekä Informaatiolukutaidon työryhmässä. 

6. JOHTOPÄÄTÖKSIÄ

Kyselystä saatujen vastausten perusteella voidaan sanoa, että lukioiden ja 2. asteen muiden oppilaitosten ja erilaisten opistojen kirjasto- ja tietopalveluiden sekä tiedonhankinnan opetuksen tilanne on varsin kirjava. Suurimmaksi osaksi kirjasto- ja tietopalvelut ovat sillä tasolla, että ne eivät vielä edistä informaatiolukutaidon kehittymistä ja kehittämistä. Osaltaan tilanteeseen vaikuttaa varmasti se, että yhteistyö, koordinointi ja kehittäminen esim. Opetushallituksen taholta puuttuu (vrt. yliopisto- ja amk-sektori). Kyselyn vastauksista kävi myös ilmi, että jotkin Seinäjoen koulutuskuntayhtymän oppilaitokset eivät tiedosta tai miellä Seinäjoen korkeakoulukirjaston tarjoamia palveluja omikseen.

Jotkut oppilaitokset ovat aloittaneet yhteistyön esim. kunnan- tai kaupunginkirjaston kanssa. Kirjasto- ja tietopalveluiden järjestäminen vaatii ammattitaitoista henkilökuntaa, jota oppilaitoksilla ei ole omasta takaa.  Oppilaitoksen kirjasto- ja tietopalveluiden kehittämisen ja kehittymisen yhtenä edellytyksenä on yhteistyö joko yleisen – tai korkeakoulukirjaston kanssa.  

Vastanneet oppilaitokset                                                                     Liite 1.

Härmän lukio

Ilmajoen lukio

Jalasjärven lukio

Jurvan lukio

Järviseudun ammatti-instituutti

Kauhajoen evankelinen opisto

Kauhajoen palvelualojen oppilaitos (Seinäjoen koulutuskuntayhtymä, Seinäjoen koulutuskeskus)

Maatalous- ja metsäoppilaitos, Ilmajoki ja Ähtäri (Seinäjoen koulutuskuntayhtymä, Seinäjoen koulutuskeskus)

Nurmon lukio

Närpes gymnasium

Seinäjoen ammattioppilaitos (Seinäjoen koulutuskuntayhtymä, Seinäjoen koulutuskeskus)

Seinäjoen palvelualojen oppilaitos, liikeala (Seinäjoen koulutuskuntayhtymä, Seinäjoen koulutuskeskus)

Seinäjoen palvelualojen oppilaitos, sosiaali- ja terveysala (Seinäjoen koulutuskuntayhtymä, Seinäjoen koulutuskeskus)

Suupohjan ammatti-instituutti (Suupohjan koulutuskuntayhtymä)

Teuvan lukio

Vaasan ammattiopiston liiketalous- ja viestintäalan oppilaitos

Vaasan ammattiopiston matkailu- ja ravitsemisalan oppilaitos

Vimpelin yhteiskoulu ja lukio

Vörå samgymnasium/ Idrottsgymnasium

